Nota de Informare privind protectia datelor personale
&
Declaratie de Confidentialitate

Declaratia de Confidentialitate se aplica pentru www.htecs.ro impreuna cu office@htcs.ro,
detinute de catre High Tech Complex Services S.R.L. si descrie modalitatea de colectare si
utilizare a informatiilor, care ar putea include datele personale pe care le furnizati pe canalele de
distributie mai sus mentionate.

A . Legislatie

Conform cerintelor Legii nr 677/ 2011 pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea
datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date, modificata si completata si ale
Legii nr. 506/ 2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia vietii private in
sectorul comunicatiilor electronice si Regulamentul General privind Protectia Datelor Persoanle
679/2016 ( GDPR), High Tech Complex Services S.R.L. are obligatia de a administra in
conditii de siguranta si numai pentru scopurile specificate. Prezenta politica de confidentialitate
se supune legislatiei romane in vigoare.

VA RUGAM SA CITITI CU ATENTIE TERMENII ST CONDITIILE DE FOLOSIRE
PREZENTATE MAI JOS .

ACCESAND www.htcs.ro, VA ANGAJATI SA ACCEPTATI TOTI ACESTI TERMENI ST
CONDITII DE UTILIZARE.

Dacai nu acceptati acesti Termeni si Conditii va rugam sa pardasiti site-ul www.hitcs.ro.

Colectarea de date

Printre tipurile de informatii personale pe care le colectdim se numara:
- Prenumele, numele, adresa de e-mail,;

Puteti alege oricand ce date personale doriti sa ni le furnizati. In cazul in care decideti sa nu
furnizati anumite tipuri de informatii, va aducem la cunostinta ca acest fapt poate atrage dupa
sine modificari ale ofertei. Utilizdm datele dumneavoastra personale in urmatoarele scopuri:

- sa fie folosite pentru a lua legatura cu dumneavoastra prin e-mail, posta, telefon sau SMS
pentru corespondenta in solutionarea diverselor solicitari precum: oferte, tarife, detalii servicii.

Securitatea, detectarea si prevenirea fraudei:
Utilizam informatii, care pot include date cu caracter personal, pentru a preveni frauda si alte
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pentru a investiga si detecta frauda. Putem utiliza datele personale pentru evaluarea riscurilor si
pentru scopuri de securitate, inclusiv autentificarea utilizatorilor. In aceste scopuri, datele cu
caracter personal pot fi comunicate unor terte parti, cum ar fi autoritétile de aplicare a legii,
conform legii aplicabile si consilierilor externi.

Motive juridice: In anumite cazuri, trebuie sa utilizim informatiile furnizate, care pot

include date cu caracter personal, pentru a rezolva disputele juridice sau reclamatiile, pentru
investigatiile si respectarea reglementarilor sau pentru a pune in aplicare un acord sau pentru a
conforma solicitarile legale din partea organelor de drept in masura in care acest lucru este
prevazut de lege.

Dacé vom utiliza mijloace automate pentru a prelucra date cu caracter personal care produc
efecte juridice sau va afecteaza in mod semnificativ, vom implementa masuri adecvate pentru a
va proteja drepturile si libertatile, inclusiv dreptul de a obtine o interventie umana.

Nu vor fi considerate confidentiale sau exclusive urmatoarele: comentarii sau materiale
trimise noua prin website, inclusiv raspunsuri, intrebari, comentarii, cereri de informatii si
sugestii.

Utilizatorii sunt raspunzatori pentru propriile activitati frauduloase sau ilegale pe acest

website si li se interzice folosirea acestuia pentru a obtine date personale ale altor utilizatori. Ne
rezervam dreptul de a instiinta institutiile corespunzatoare cu privire la activitatile infractionale.
Daca este necesar, in conformitate cu legislatia in vigoare, va vom cere consimtdmantul. Va
puteti retrage oricand acordul, contactand-ne la oricare dintre adresele de la sfarsitul acestei
Declaratii de confidentialitate.

Atunci cand utilizati site-ul www.htes.ro pentru a efectua o solicitare, colectam

informatii in mod automat, dintre care unele pot fi date personale. Acestea includ date precum
setdri de limba, adresa IP, locatia, setarile dispozitivului, sistemul de operare al dispozitivului,
informatiile de autentificare, ora utilizarii, adresa URL solicitata, raportul de stare, agentul
utilizator (informatii despre versiunea browserului), sistemul de operare, rezultat (vizitator sau
cumparator), istoricul navigarii, tipul de date vizualizate. De asemenea, este posibil sa colectam
date automat prin cookie-uri.

Vom pastra informatiile dumneavoastra, care pot include date personale atat timp cat
consideram ca este necesar sd va furnizam servicii, sd respectdm legile aplicabile, sa solutiondm
litigii cu orice parte si altfel, daca este necesar, pentru a ne permite sa ne desfasuram afacerea,
inclusiv pentru a detecta si a preveni frauda sau alte activitati ilegale. Toate datele personale pe
care le pastrdm vor fi supuse acestei Declaratii de confidentialitate. Dacd aveti o intrebare despre
o anumita perioadd de pdstrare pentru anumite tipuri de date personale pe care le procesam
despre dumneavoastra, va rugdm sa ne contactati prin intermediul detaliilor de contact incluse
mai jos.

Optiunile si drepturile dumneavoastra
Dorim sd va controlati modul in care datele dumneavoastra personale sunt utilizate de noi. Puteti
face acest lucru in urmatoarele moduri:



* ne puteti solicita o copie a datelor personale pe care le detinem despre dumneavoastra;

* ne puteti informa despre orice modificare a datelor dumneavoastra personale sau ne puteti cere
sa corectam datele personale pe care le detinem despre dumneavoastra;

* in anumite situatii, ne puteti cere sa stergem, sa blocdm sau sa restrictiondm prelucrarea datelor
personale pe care le detinem despre dumneavoastra sau sd va opuneti anumitor moduri in care va
folosim datele personale;

* in anumite situatii, puteti, de asemenea, sa ne solicitati sa trimiteti datele personale pe care ni
le-ati dat unei terte parti.

In cazul in care va folosim datele dumneavoastra personale pe baza consimtimantului
dumneavoastra, aveti dreptul sa retrageti acest consimtamant in orice moment sub rezerva legii
aplicabile. Mai mult, in cazul in care procesam datele dumneavoastra personale bazate pe interes
legitim sau interes public, aveti dreptul sa va opuneti in orice moment utilizarii datelor
dumneavoastra personale in conformitate cu legislatia aplicabila.

Ne bazam pe dumneavoastra pentru a va asigura ca datele dumneavoastra personale sunt
complete, exacte si actuale. Va rugam sd ne informati cu promptitudine cu privire la orice
schimbari sau inexactitati la datele dumneavoastrd personale, contactaind www.htes.ro. Vom
rezolva solicitarea dumneavoastrd in conformitate cu legea aplicabila.

Intrebari sau reclamatii

Daca aveti intrebari sau preocupari legate de prelucrarea datelor dumneavoastra personale sau
daca vreti sd va exercitati oricare dintre drepturile pe care le aveti in conformitate cu acest anunt,
sunteti binevenit(d) sa ne contactati prin www.htecs.ro. De asemenea, puteti contacta autoritatea
locala pentru protectia datelor daca aveti intrebari si reclamatii.



